TECNICO+

FORMACAO AVANCADA

Programa de Especializagao

Engenharia e Gestao

A procura por engenheiros continua a subir em Portugal: segundo o Jornal Econdmico (2019), “a procura de
profissionais das dreas de engenharia continua a fazer sentir-se, ultrapassando em muitos casos a oferta". No
entanto, a passagem da engenharia para a gestdo é considerada uma pratica comum na carreira de um
engenheiro, normalmente, ao fim de quatro ou cinco anos. A Harvard Business School (2018) considera que
os engenheiros, para serem bem-sucedidos, necessitam de um leque bastante diverso de
competéncias, além das técnicas e matematicas, que incluem a comunicac3o efetiva, a gestio, a
negociacao e atomada de decisdes.

O Programa de Especializacdo em Engenharia e Gestao, criado por engenheiros para engenheiros, foi
concebido para dar resposta aos mais diversos desafios que os engenheiros e outros profissionais enfrentam
na sua atividade profissional, desenvolvendo competéncias em abordagens e métodos na fronteira da
engenharia e gestdo, para um crescimento profissional solido e eficaz. Este programa é constituido por
varios Cursos de Especializagdo, alguns em formato 100% online, o que permite ao formando a realizagdo do
Programa ao seu ritmo e através de qualquer lugar no mundo.

OBJETIVOS
 Desenvolvera capacidade de aprendizagem, consolidagdo e aplicagdo de conceitos, abordagens, métodos e sistemas na area
compartilhada entre a Engenharia e a Gestao;
o Desenvolver a capacidade de utilizar novas abordagens, modelos e metodologias de vertente tecnoldgica e organizacional
para um maior crescimento profissional e pessoal;
» Compreender o contexto organizacional e a gestdo em processos de engenharia no seu enquadramento organizacional.

DESTINATARIOS
Licenciados em engenharia ou de outras areas, com a ambicdo de crescer profissionalmente e com motivacdo e interesse por
desenvolver valéncias e adquirir conhecimentos em areas de conexdo da engenharia com a gestdo.
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COORDENAGCAO DO PROGRAMA

Ménica Oliveira | IST

Professora Catedratica e membro da equipa de investigacdo do Centro de Estudos de Gestdo do IST. Os seus
interesses de investigagdo incidem no desenvolvimento de modelos e técnicas de apoio a decisdo clinica, a
gestdo de servicos de salide e a politica de satde. Tem aplicado estes modelos em organiza¢des publicas e
privadas em mdiltiplos contextos reais e participado ativamente em projetos internacionais de salide. E
membro editorial de vérias revistas cientificas da area, e tem estado envolvida em conselhos consultivos do
Ministério da Satide. Licenciada em Economia pela Universidade do Porto, tem mestrado e doutoramento em
Investigacdo Operacional pela London School of Economics and Political Science.

José Figueiredo | IST

Professor Reformado do IST, Engenheiro Eletrotécnico (IST) e Universidade de Coimbra, MBA pela
Universidade Catdlica Portuguesa, Doutorado em Engenharia e Gestdo Industrial (IST). Fundou duas
empresas na area das tecnologias da informacdo, consultor nas areas de gestdo de projetos e abordagens
sociotécnicas aos sistemas de engenharia, publicou diversos artigos em revistas internacionais, capitulos de
livro de edicdo internacional e conferéncias internacionais, assim como editou dois livros internacionais
disponibilizados pela Amazon. Foi Coordenador do MEGI (Mestrado em Engenharia e Gestdo Industrial),
elemento do Conselho Pedagdgico do IST e Vice-Presidente do centro de investigacdo do DEG (IST).

CURSOS DE ESPECIALIZAGAO OBRIGATORIOS

Curso de Especializagdo em Gestao para Engenheiros (28h)
Coordenagdo e Formacgdo: Prof. Monica Oliveira e Prof. Luis Mira Amaral

Antigo Ministro da IndUstria, gestor bancario de topo, engenheiro e economista de formac&o, Luis Mira Amaral explica, melhor do

que ninguém, os diferentes tipos de gestores, os seus papéis e a estratégia empresarial. Dard aos engenheiros os conceitos

fundamentais da gestdo das organizagdes numa espécie de mini MBA de modo a perceber os movimentos que se fazem e para

onde apontam, dando-lhes uma preparacdo essencial para se evidenciarem na organizagao.

Curso de Especializagdo em Engenharia da Decisao (28h)

Coordenagdo e Formagdo: Prof. Ménica Oliveira e Eng. Jodo Bana e Costa

Formadores: Prof. Teresa Rodrigues e Investigadora Ana Vieira

Este curso promove a aquisicdo de conhecimentos sobre apoio a decisdo e o desenvolvimento da capacidade de formular e

resolver situagGes de tomada de decisdo em contextos complexos e incertos. O formando ird conhecer, com o apoio de casos e

software especifico, métodos para o ajudar a melhorar a tomada de decisGes, a nivel pessoal e profissional, e a enfrentar situacbes

complexas, caraterizadas por multiplos objetivos e dimensGes de avaliagdo e pela presenga de varios tipos de fontes de incerteza.

Curso de Especializacdo em Gestao de Projetos de Engenharia (28h)

Coordenagéo e Formagdo: Prof. José Figueiredo e Prof. Rui Abrantes

Este curso pretende atuar no contexto, cultura e praticas de projeto, levando os formandos a desenvolver competéncias cruciais

nesse dominio, seguindo, em termos conceptuais, 0 PMBOK, abordando levemente abordagens complementares e distintas

como a Cadeia Critica e Agile. Ao longo do curso sera, também, desenvolvido um projeto, usando ferramentas de Gestdo de

Projetos.



CURSOS DE ESPECIALIZAGAO OPCIONAIS

Curso de Especializacdo em Business Intelligence e Analitica Avancada de Dados(28h)

Coordenagéio e Formagéio: Prof. Ménica Oliveira e Eng. Emerson Corlassoli Corréa

A proliferagdo de dados de fontes muito diferentes estd a mudar o mundo dos negécios. Estima-se que o volume de dados
disponiveis aumenta dez vezes a cada cinco anos. 85% destes dados provém de novas fontes e com novos formatos. Este curso
pretende apresentar as mais recentes tecnologias e ferramentas de Business Intelligence e Advanced Data Analytics para que o
formando se torne um profissional-chave para a sua organizacgo.

Curso de Especializacdo em Economia para Engenheiros (28h)

Coordenagdo e Formagdo: Prof. Margarida Cataldio e Prof. Luis Mira Amaral

Este curso tem como objetivos ensinar os aspetos tedrico praticos da Economia e a sua influéncia nos processos de Engenharia.
Através da abordagem tedrica de conceitos, exploram-se os impactos que os mesmos podem ter na decisdo em contextos de
Engenharia. A empresa e/ou organizagdo é vista numa perspetiva de enquadramento na influéncia do Estado sendo que essas
influéncias podem determinar as escolhas e op¢es com que o engenheiro no seu exercicio tem de lidar.

Curso de Especializacdo em Gestao de Operagdes (28h)

Coordenagdo e Formagdo: Prof. Ana Pévoa

Formadora: Prof. Ana Carvalho

A Gestdo de Operagdes é uma area essencial para qualquer engenheiro que desenvolva fungdes ligadas a gestdo da producdo de
bens e servigos, em qualquer organizacdo. Estas funcdes requerem uma constante atualizacdo de conceitos e procedimentos ao
nivel dos decisores. Este curso capacita os formandos de competéncias chave na gestdo de operacGes, podendo estes contetidos
ser aplicados a qualquer empresa industrial ou de servicos.

Curso de Especializagdo em Gestado de Empresas de Engenharia (28h)

Coordenagdo e Formagdo: Prof. Ménica Oliveira e Eng. Joaquim Evaristo da Silva

Este curso visa ajudar a ultrapassar muitas das deficiéncias de gestao operacional que caraterizam uma boa parte das empresas
nacionais, nomeadamente, as empresas de engenharia, por um lado, e, por outro, dar uma perspetiva de integracdo e progressao
de carreira dos responsaveis pela gestdo.

Curso de Especializagdo em Estratégia Empresarial para Engenheiros (28h)

Coordenagdo e Formagdo: Prof. Margarida Cataldo e Prof. Luis Mira Amaral

Este curso é focado nos conceitos fundamentais da concorréncia e estratégia empresarial em mercados oligopolistas, sendo
abordadas estratégias de fixacdo do prego, de diferenciacdo do produto, ou de barreiras a concorréncia, com vista a obtencgo,
consolidac@o e exploragdo de poder de mercado. Os contetidos programaticos incluem ainda a analise dos impactos da politica
de concorréncia, estratégias de fusGes e aquisices, integracdo, desintegracdo, diversificagdo e internacionalizagdo.

Curso de Especializacdo em Finangas para Engenheiros (28h)

Coordenacéo e Formagdo: Prof. Antonio Quintino

Formador: Mdrio Coutinho dos Santos

O curso visa dotar os licenciados e mestres em engenharia da compreensao dos principais fundamentos conceptuais e das
questGes estratégicas e estruturais associadas a tomada de decisdo no contexto das finangas empresariais, bem como das
respetivas implicagbes em termos de criagdo de valor através da andlise descritiva dos problemas envolvidos na gestdo financeira.



Curso de Especializagdo em Gestao da Cadeia de Abastecimentos (28h)

Coordenagdo e Formagdo: Prof. Ana Pévoa

Formadores: Prof. Ana Carvalho

Este curso tem como objetivo ensinar o conceito de cadeia de abastecimento / Supply Chain, a sua gestao e a implicacdo das
decisGes. Pretende-se ainda que para as diferentes metodologias estudadas, o formando compreenda as vantagens e
desvantagens, aplicando o conhecimento em casos ndo discutidos em aula.

Curso de Especializacdo em Gestao Relacional (28h)

Coordenagdo e Formagdo: Prof. Ménica Oliveira e Eng. Maggie Jodo

Este curso complementa as competéncias técnicas que o engenheiro ja tem, criando assim um forum focado na transmisséo de
conhecimento, partilha e experiéncia na area comportamental e das chamadas soft skills. Abordam-se ainda aspetos do Saber Ser
e do Saber Estar que complementam as do Saber Fazer e do Saber que fazem parte da formacao tradicional do engenheiro.

CONDICOES DE ACESSO E DE EMISSAO DE DIPLOMA

Para a candidatura ao projeto final, o formando devera ter completado, pelo menos, 4 Cursos de Especializagdo (incluindo a
avaliacdo de cada um). A conclusdo do Programa e consequente atribuicdo do Diploma de Programa de Especializacao e
Certificado de Programa de Especializago exige a conclusdo de 7 Cursos de Especializacdo (3 obrigatdrio e 4 opcionais) e do
projeto final.

AVALIAGCAO E PROJETO FINAL

O formando deve propor o tema e o seu supervisor aos Coordenadores do Programa, sendo que o orientador devera ser escolhido
de entre os coordenadores dos Curso de Especializagdo, que tém atividade letiva ativa no Técnico. Pretende-se que o Projeto seja
aplicado a um tema de elevado interesse para o formando e que incida num tema de qualquer uma das areas cobertas nos cursos
lecionados, podendo igualmente integrar conhecimentos de diferentes areas. O Projeto devera ser desenvolvido com uma
perspetiva cientifica, usando abordagens descritivas, experimentais, conceptuais, tedricas ou mistas, acordadas com o orientador.

O Projeto devera ser submetido na forma de relatério e sera avaliado pela qualidade da aplicacdo de abordagens, métodos,
técnicas e/ou sistemas de engenharia e gestdo a um problema de gestdo, sendo desenvolvido, idealmente, em 6 meses (extensivel

até 12 meses). O Projeto tem a atribuicdo de 12,5 ECTS.

Aavaliagdo do Programa de Especializacio resulta da média ponderada dos ECTS dos 7 Cursos de Especializagdo e do Projeto
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